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　令和４年度の苦情解決状況は２件

です。

　今後もより一層のサービス向上に

努めて参ります。

第12号
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【木もれ陽の由来】
利用する方々をやさしく照らし包み込む陽（ひかり）
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社会福祉法人  秋田県社会福祉事業団

苦情解決処理状況

虐待に関する
アンケートについて

　令和４年度に利用者、保護者の方を

対象に実施いたしました。ご協力あり

がとうございました。みなさまのご意

見をもとに今後のサービス向上に活か

して参ります。

生活介護の

渡辺誠喜さんに
書いていただきました。

第１２号の題字『　　　　　』について

筆を使って題字を書いていただきました。

普段から創作活動で多くの作品を作っています。

◎由利本荘地域生活支援センター　由利本荘市二番堰２５番地１

　『生活介護事業』『児童発達支援事業・放課後等デイサービス事業所のびのび』

　『相談支援事業』『由利本荘市障がい者基幹相談支援センター』

　『由利本荘・にかほ圏域障がい者就業・生活支援センター E-Support』

◎放課後等デイサービス事業所ぐんぐん　由利本荘市花畑町２丁目２８番地

TEL.0184-25-7077  FAX.0184-25-7102
TEL.0184-74-3614  FAX.0184-44-8579
TEL.0184-44-8578  FAX.0184-44-8579

TEL.0184-74-8020  FAX.0184-74-8030

各事業所の連絡先

基幹相談の
オンライン相談
について

　令和５年４月３日より運用開始となった「市役

所デジタルスポット」は、市役所に出向かずとも

福祉関係の相談を遠隔で行うことができるシステ

ムです。

　市内３か所と総合支所７か所に設置された遠隔

相談システムから、基幹相談支援センターへモニ

ター画面を通しての相談が可能になりました。是

非、ご利用ください。

西目でお花見



25

由
利
本
荘
地
域
生
活
支
援
セ
ン
タ
ー

　
　
　
　所

　長

　

 

羽

　川  
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郎
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あ

い

さ
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　例
年
に
も
増
し
て
早
い
桜
の
開
花
を
経
て
、
気
が
つ
く
と
眩
い
ば
か
り
の
新
緑
の
季

節
と
な
り
ま
し
た
。
当
セ
ン
タ
ー
か
ら
望
む
鳥
海
山
を
始
め
、
由
利
本
荘
市
内
の
美
し

い
自
然
の
移
ろ
い
に
、
日
々
心
が
洗
わ
れ
る
思
い
が
い
た
し
ま
す
。

　こ
の
た
び
、
定
期
人
事
異
動
に
て
所
長
を
命
ぜ
ら
れ
ま
し
た
羽
川
で
ご
ざ
い
ま
す
。

前
任
は
秋
田
県
心
身
障
害
者
コ
ロ
ニ
ー
白
光
支
援
課
の
課
長
で
あ
り
ま
し
た
。
当
セ
ン

タ
ー
で
は
初
め
て
の
勤
務
、
施
設
長
と
し
て
も
一
年
目
と
い
う
こ
と
で
、
改
め
て
身
の

引
き
締
ま
る
思
い
で
す
。

　ま
ず
も
っ
て
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
を
始
め
と
す
る
感
染
症
対
応
に
つ
き
ま
し
て
は
、

こ
こ
数
年
来
皆
様
か
ら
多
大
な
ご
協
力
を
賜
り
、
改
め
て
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。
新
型

コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
に
つ
き
ま
し
て
は
、
こ
の
五
月
八
日
か
ら
感
染
症
法
上
の
位
置
づ
け

が
「
五
類
」
相
当
と
な
り
、
対
応
の
多
く
が
個
人
の
判
断
に
委
ね
ら
れ
る
こ
と
に
な
り

ま
し
た
。
し
か
し
、
法
人
全
体
と
し
て
は
、
職
員
の
マ
ス
ク
着
用
を
始
め
、
基
本
的
に

は
こ
れ
ま
で
と
同
様
の
対
策
を
継
続
す
る
こ
と
と
し
て
お
り
ま
す
。

　当
セ
ン
タ
ー
の
運
営
事
業
は
、
生
活
介
護
、
児
童
発
達
支
援
、
放
課
後
等
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
、

基
幹
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
、
相
談
支
援
、
障
害
者
就
業
・
生
活
セ
ン
タ
ー
と
多
岐
に
わ

た
り
ま
す
が
、
い
ず
れ
も
利
用
者
様
・
ご
家
族
様
を
始
め
と
す
る
地
域
住
民
の
皆
様
や

関
係
機
関
等
と
の
「
顔
の
見
え
る
関
係
」
づ
く
り
を
通
じ
て
、
様
々
な
生
活
課
題
の
解

決
に
向
け
協
働
し
て
い
く
、
と
い
う
点
で
は
共
通
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら
も
、
感
染

症
へ
の
備
え
を
怠
る
こ
と
な
く
、
課
題
解
決
の
サ
ポ
ー
タ
ー
と
し
て
地
域
と
積
極
的
に

関
わ
っ
て
い
く
姿
勢
を
持
ち
続
け
る
所
存
で
ご
ざ
い
ま
す
。

　今
後
と
も
ご
支
援
ご
鞭
撻
の
ほ
ど
、
よ
ろ
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

就業・生活支援センター

Ｅサポート
就業・生活支援センター

Ｅサポート
就業・雇用・生活を応援します。

　イーサポートでは、障がいのある方々が、

身近な地域で安心して職業生活を送れるよう、ハローワーク

や障害者職業センターなどの関係機関と協力して、就業及び

生活上のサポートを総合的に行っております。

相談受付時間相談受付時間

月曜日～金曜日
（祝日及び１２月２９日～１月３日は除く）

午前８：３０～午後５：１５まで

電話・Ｅメール・ＦＡＸ等でお気軽にご相
談ください。来所の際には、事前にご連絡
ください。

　毎年恒例のお花見ドライブに出掛けました。

　今年は、西滝沢の水辺プラザ。天気にも恵まれ、桜も満開！周辺を散策し、満開の桜と子吉川を

バックに記念写真を撮って来ました。皆さん、気分転換になったようで大喜びでした♪

生活介護事業生活介護事業

新任職員を紹介します

松井美代子
（事務）

　４月より当センターへ異動とな

りました。由利支援センターでの

勤務は初めてで、まだまだわか

らないことが沢山ありますが、早

く仕事を覚えて皆さんのサポート

が出来るよう頑張りますのでよろ

しくお願いします。
鈴木　教之
（生活介護）

　高清水園からの異動で、４月

より生活介護の支援員としてお

世話になっています。

　皆さんが、安心して楽しく過ご

せるよう努めて参ります。よろし

くお願いします。

伊藤　里紗
（放課後等デイサービス

ぐんぐん）

　この度、秋田県心身障害者コ

ロニーより異動となりました。利

用者さん、ご家族の皆様に寄り

添い、笑顔あふれる日々となり

ますよう努めて参ります。どうぞ

よろしくお願いいたします。 阿部 和広
（相談支援事業所）

　４月から、当センターの相談

支援事業所に異動になりました。

一人ひとりの想いを大切にし、皆

さんが笑顔でそして安心して生活

を送れるよう努めて参りますので

よろしくお願いします。

転任 転任

転任 転任

    事業だより❷    事業だより❷

お花見
ドライブ

相談支援事業所・
基幹センター

相談支援事業所・
基幹センター

　今年度も９名体制ですが、転任者３名を迎え新た

なスタートを切りました。

　障がいのある方やそのご家族が置かれている状

況、抱えている悩みの相談に応じてまいります。ご

本人が望む暮らしについて共に考え、必要な障がい

福祉サービスの利用に繋げる支援や関係機関との連

絡調整などのお手伝いをさせていただきます。
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森井　　勝 所　長 ………… 秋田県南部老人福祉総合エリアへ

菅原　　悠 管理係長 ……… 秋田県心身障害者コロニーへ

高野　博司 主　査 ………… 阿桜園へ

伊藤　真樹 主　査 ………… 高清水園へ

鈴木　孝大 主　任 ………… 障害者支援センター御所野へ

転出職員

関谷　優美 支援員

髙橋　正二 相談員

柴田　五月 支援員

鵜沼瑠美子 支援員

村山　信夫 運転手

茂木　信雄 運転手退職職員
お疲れ様でした

工藤　大悟
（相談支援事業所）

　４月から相談支援専門員とし

て勤務しております。相談業務

は初めてですが、丁寧にお話を

聞いて思いに寄り添えるよう努め

て参ります。よろしくお願い致し

ます。 伊藤　真弓
（Ｅサポート）

　この度、秋田県心身障害者コ

ロニーより異動となりました。皆

様が身近な地域で安心して働き

ながら、充実した生活を送るこ

とが出来るよう精一杯お手伝い

させていただきたいと思います。

よろしくお願いします。

安倍　奈津
（児童発達支援・放課後等
　デイサービスのびのび）

　４月より、当センターの放課

後等デイサービスのびのびでお

世話になっております。利用され

る皆さんが、安心して楽しく過ご

すことが出来るよう、努めて参り

ます。宜しくお願いします。

木村　秀行
（運転）

　４月より、送迎の運転手として

お世話になる事になりました。今

まで無事故・無違反であります

が、これからも安全、安心、快

適をモットーに励みますのでよろ

しくお願いします。

明野　玲子
（生活介護）

　５月から支援員としてお世話に

なっています。早く利用者の方々

の顔と名前を覚え、安心して楽

しい１日を過ごせるように努めて

いきたいと思います。どうぞよろ

しくお願い致します。

佐々木寛子
（相談支援事業所）

　４月から当センターの就労支援事

業のＥサポートから相談支援事業に

異動になりました。日々の生活で不安

に感じていることや困っていること、

福祉サービスについてなど、気軽に

相談してもらえるような相談員を目指

して、日々勉強しながら頑張りたいと

思います。よろしくお願いいたします。

転任 転任

転任

新任

新任

内部
異動

児童発達支援事業・
放課後等デイサービス事業

「のびのび」

児童発達支援事業・
放課後等デイサービス事業

「のびのび」

節分の鬼のお面やひな祭りの壁面制作、こいのぼりなどの制作を行いました。

季節を感じながら制作を楽しんでいます。

創作活動では、色水遊びやアイロンビーズ、

ガムテープ貼りなどいろんな活動を楽しんでいます。

    事業だより❶    事業だより❶

ちぎり絵の共同制作を行いました。手際よく上手に貼り付けて完成！！

調理
体験

創作
活動

外遊び

豚汁やお好み焼き、クレープなどを作ったり、かわいくトッピングをして楽しく行っています。

放課後等デイサービス事業

「ぐんぐん」
放課後等デイサービス事業

「ぐんぐん」

相馬　文
（生活介護）

　５月より、当センターの生活介

護事業で支援員としてお世話に

なっております。まだ分からない

ことも多いですが、早く仕事を覚

えご利用される方々に、安心して

楽しく笑顔で過ごせるように努め

て参ります。よろしくお願いします。

新任

渡辺　進
（運転）

　４月より運転業務でお世話に

なることになりました。初めての

運転業務ですが、利用者の皆さ

んの安心安全な送迎を心掛けて

参りたいと思いますので、どうぞ

よろしくお願いします。

新任
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様
の
対
策
を
継
続
す
る
こ
と
と
し
て
お
り
ま
す
。

　当
セ
ン
タ
ー
の
運
営
事
業
は
、
生
活
介
護
、
児
童
発
達
支
援
、
放
課
後
等
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
、

基
幹
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
、
相
談
支
援
、
障
害
者
就
業
・
生
活
セ
ン
タ
ー
と
多
岐
に
わ

た
り
ま
す
が
、
い
ず
れ
も
利
用
者
様
・
ご
家
族
様
を
始
め
と
す
る
地
域
住
民
の
皆
様
や

関
係
機
関
等
と
の
「
顔
の
見
え
る
関
係
」
づ
く
り
を
通
じ
て
、
様
々
な
生
活
課
題
の
解

決
に
向
け
協
働
し
て
い
く
、
と
い
う
点
で
は
共
通
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら
も
、
感
染

症
へ
の
備
え
を
怠
る
こ
と
な
く
、
課
題
解
決
の
サ
ポ
ー
タ
ー
と
し
て
地
域
と
積
極
的
に

関
わ
っ
て
い
く
姿
勢
を
持
ち
続
け
る
所
存
で
ご
ざ
い
ま
す
。

　今
後
と
も
ご
支
援
ご
鞭
撻
の
ほ
ど
、
よ
ろ
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

就業・生活支援センター

Ｅサポート
就業・生活支援センター

Ｅサポート
就業・雇用・生活を応援します。

　イーサポートでは、障がいのある方々が、

身近な地域で安心して職業生活を送れるよう、ハローワーク

や障害者職業センターなどの関係機関と協力して、就業及び

生活上のサポートを総合的に行っております。

相談受付時間相談受付時間

月曜日～金曜日
（祝日及び１２月２９日～１月３日は除く）

午前８：３０～午後５：１５まで

電話・Ｅメール・ＦＡＸ等でお気軽にご相
談ください。来所の際には、事前にご連絡
ください。

　毎年恒例のお花見ドライブに出掛けました。

　今年は、西滝沢の水辺プラザ。天気にも恵まれ、桜も満開！周辺を散策し、満開の桜と子吉川を

バックに記念写真を撮って来ました。皆さん、気分転換になったようで大喜びでした♪

生活介護事業生活介護事業

新任職員を紹介します

松井美代子
（事務）

　４月より当センターへ異動とな

りました。由利支援センターでの

勤務は初めてで、まだまだわか

らないことが沢山ありますが、早

く仕事を覚えて皆さんのサポート

が出来るよう頑張りますのでよろ

しくお願いします。
鈴木　教之
（生活介護）

　高清水園からの異動で、４月

より生活介護の支援員としてお

世話になっています。

　皆さんが、安心して楽しく過ご

せるよう努めて参ります。よろし

くお願いします。

伊藤　里紗
（放課後等デイサービス

ぐんぐん）

　この度、秋田県心身障害者コ

ロニーより異動となりました。利

用者さん、ご家族の皆様に寄り

添い、笑顔あふれる日々となり

ますよう努めて参ります。どうぞ

よろしくお願いいたします。 阿部 和広
（相談支援事業所）

　４月から、当センターの相談

支援事業所に異動になりました。

一人ひとりの想いを大切にし、皆

さんが笑顔でそして安心して生活

を送れるよう努めて参りますので

よろしくお願いします。

転任 転任

転任 転任

    事業だより❷    事業だより❷

お花見
ドライブ

相談支援事業所・
基幹センター

相談支援事業所・
基幹センター

　今年度も９名体制ですが、転任者３名を迎え新た

なスタートを切りました。

　障がいのある方やそのご家族が置かれている状

況、抱えている悩みの相談に応じてまいります。ご

本人が望む暮らしについて共に考え、必要な障がい

福祉サービスの利用に繋げる支援や関係機関との連

絡調整などのお手伝いをさせていただきます。
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　令和４年度の苦情解決状況は２件

です。

　今後もより一層のサービス向上に

努めて参ります。

第12号
発　行：令和５年６月
【木もれ陽の由来】
利用する方々をやさしく照らし包み込む陽（ひかり）

由利本荘地域生活支援センター
〒015-0855  秋田県由利本荘市二番堰25-1

TEL.0184-25-7077  FAX.0184-25-7102  mail:yuricenter@fukinoto.or.jp

社会福祉法人  秋田県社会福祉事業団

苦情解決処理状況

虐待に関する
アンケートについて

　令和４年度に利用者、保護者の方を

対象に実施いたしました。ご協力あり

がとうございました。みなさまのご意

見をもとに今後のサービス向上に活か

して参ります。

生活介護の

渡辺誠喜さんに
書いていただきました。

第１２号の題字『　　　　　』について

筆を使って題字を書いていただきました。

普段から創作活動で多くの作品を作っています。

◎由利本荘地域生活支援センター　由利本荘市二番堰２５番地１

　『生活介護事業』『児童発達支援事業・放課後等デイサービス事業所のびのび』

　『相談支援事業』『由利本荘市障がい者基幹相談支援センター』

　『由利本荘・にかほ圏域障がい者就業・生活支援センター E-Support』

◎放課後等デイサービス事業所ぐんぐん　由利本荘市花畑町２丁目２８番地

TEL.0184-25-7077  FAX.0184-25-7102
TEL.0184-74-3614  FAX.0184-44-8579
TEL.0184-44-8578  FAX.0184-44-8579

TEL.0184-74-8020  FAX.0184-74-8030

各事業所の連絡先

基幹相談の
オンライン相談
について

　令和５年４月３日より運用開始となった「市役

所デジタルスポット」は、市役所に出向かずとも

福祉関係の相談を遠隔で行うことができるシステ

ムです。

　市内３か所と総合支所７か所に設置された遠隔

相談システムから、基幹相談支援センターへモニ

ター画面を通しての相談が可能になりました。是

非、ご利用ください。

西目でお花見


